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Circuit 14 jours 
Du 20 Septembre au 03 Octobre 2027 

Avec une escale découverte à SingapourAvec une escale découverte à Singapour
Partez à la découverte des merveilles de l’Indonésie, un archipel fascinant où traditions ancestrales, trésors

culturels et paysages enchanteurs se rencontrent. De Java, terre de volcans majestueux et temples millénaires, à
Bali, l’Ile des Dieux, laissez-vous séduire par la beauté des rizières en terrasses, la richesse des traditions et la

douceur de vivre balinaise. Un voyage haut en couleurs, ponctué de rencontres, de découvertes et de dépaysement,
qui s’achèvera par une escale à Singapour, cité futuriste aux multiples facettes.



Jour 1 : Lundi 20 Septembre

Jour 2 : Mardi 21 Septembre

Départ de votre domicile (Ille et Vilaine) et transfert vers la Gare de Rennes.
Départ en TGV vers l’aéroport de PARIS CDG.
Installation à l’hôtel puis dîner et nuit.

DOMICILE (Ille et Vilaine) - GARE DE RENNES - Aéroport PARIS CDG

Petit-déjeuner à l’hôtel. 
Assistance aux formalités d’enregistrement à l’aéroport de Paris CDG.

10 h 55 (horaire sous réserve) : Décollage de Paris CDG à destination de Yogyakarta (Java)
sur vols réguliers (via Singapour). Prestations à bord.

Aéroport PARIS CDG - YOGYAKARTA (via Singapour)



Jour 3 : Mercredi 22 Septembre

Aéroport de YOGYAKARTA (Java) - BOROBUDUR - YOGYAKARTA 

Petit-déjeuner à bord.

9 h 30 (heure locale) : Arrivée à l’aéroport de YOGYAKARTA (à Java).
Arrivée et accueil par votre guide francophone javanais.

Route en direction de Borobudur pour la découverte du plus grand sanctuaire bouddhique au
monde, classé au patrimoine mondial de l’UNESCO, remarquable par ses stupas et ses
basreliefs retraçant la vie de Bouddha.

Déjeuner en cours de route.

Continuation vers Yogyakarta.

Arrivée et installation à l’hôtel pour 2 nuits. Dîner et nuit.

(80km - 2 h 30 à 3h de route)



Petit-déjeuner à l’hôtel.

Départ pour un tour de la ville de Yogyakarta avec la visite du Kraton, appelé aussi le palais
de Sultan, véritable centre culturel et historique de la ville. Découverte de Taman Sari, ancien
lieu de détente et de méditation des souverains.
Poursuite par la visite d’un atelier de fabrication de batik, puis du quartier de Kota Gede. Ce
quartier est notamment réputé pour son artisanat traditionnel de l’argent.

Déjeuner dans un restaurant local.

Dans l’après-midi, découverte du site de Prambanan, vaste ensemble de temples hindouistes
classés au patrimoine mondial de l’UNESCO. 
Continuation par la visite des principaux sanctuaires dédiés à Brahma, Shiva et Vishnu,
figures majeures de la tradition hindoue.

Retour à l’hôtel. Dîner et nuit.

Jour 4 : Jeudi 23 Septembre

YOGYAKARTA - PRAMBANAN - YOGYAKARTA (40km - 1h30 à 2h de route)



Jour 5 : Vendredi 24 Septembre

YOGYAKARTA - MOJOKERTO - MONT BROMO

Petit-déjeuner matinal.

Transfert à la gare de Yogyakarta et départ en train Sancaka à destination de Mojokerto.

À l’arrivée, accueil par votre chauffeur puis route en direction du Mont Bromo, à travers de
vastes paysages de rizières, de villages et de reliefs volcaniques.
Arrêt à Pasuruan Harbour en cours de trajet.

Déjeuner tardif dans un restaurant local. 

Poursuite de la route vers le Mont Bromo, au cœur d’un environnement naturel préservé.

Arrivée et installation à l’hôtel pour 1 nuit. Dîner et nuit.

(320km - 6h à 7h de route)



Départ avant l’aube en Jeep vers le mont Pananjakan pour assister au lever du soleil sur le
mont Bromo. Vous le verrez depuis l’un des plus beaux points de vue de la région (prévoir un
vêtement chaud.)

Panorama sur le Bromo, le Batok, le mont Semeru et, par temps clair, l’île de Madura.
Descente en 4x4 dans la caldeira et traversée de la mer de sable, puis montée des marches
menant au cratère du volcan.
Accès au cratère par un escalier d’environ 250 marches (rampes à disposition - possibilité de
rester en bas pour une balade dans la caldeira. L’accès à la caldeira dépend de l’activité volcanique)

Retour à l’hôtel pour le petit-déjeuner.
Puis route vers le mont Ijen en passant par Bondowoso, Probolinggo et la côte de Pasir
Putih.

Déjeuner en cours de route dans un restaurant local.

Arrivée et installation à l’hôtel à Ketapang pour 1 nuit.
Dîner et nuit.

Jour 6 : Samedi 25 Septembre

BROMO - KETAPANG (300km - 6h à 7h de route)



Jour 7 : Dimanche 26 Septembre

KETAPANG - BELIMBING (Bali) 

Petit-déjeuner à l’hôtel.

Départ vers le port de Gilimanuk pour embarquer à bord d’un ferry public à destination de
Bali.

Traversée du détroit de Bali, puis route vers la région de Belimbing.
En cours de route, arrêt au temple de Rambut Siwi, situé en bord de falaise et offrant une
belle vue sur l’océan.

Déjeuner dans un restaurant local.

Arrivée et installation à l’hôtel situé dans la région de Belimbing pour 1 nuit.
Dîner et nuit.

(80km - 2h30 à 3h de route)



Jour 8 : Lundi 27 Septembre

BELIMBING - JATILUWIH - UBUD

Petit-déjeuner à l’hôtel.

Départ pour une balade à pied à travers les villages balinais et les rizières environnantes.
Après la balade, retour à l’hôtel pour le déjeuner.

Dans l’après-midi, route vers Jatiluwih pour admirer les paysages de rizières en terrasses, puis
balade à pied au cœur de ce sité classé au patrimoine mondial de l’UNESCO.

Continuation vers la ville d’Ubud, située sur les hauts plateaux de Bali. Elle est notamment
réputée pour son artisanat et ses danses traditionnels.

Installation à l’hôtel pour 4 nuits.
Dîner et nuit à l’hôtel.

(70km - 2h30 à 3h de route)



Petit-déjeuner à l’hôtel.

Le matin, départ pour Kintamani. En cours de route, arrêt au village de Tegallalang pour
admirer le superbe paysage de rizières en escaliers et dégustation de café balinais.

Déjeuner dans un restaurant panoramique donnant sur le volcan Batur et le lac
volcanique du même nom.

Ensuite visite du temple de la source sacrée de Sebatu et du site Gunung Kawi.

Continuation pour la visite du village typique de Bayung Gede avec ses cimetières suspendus
que l’on ne trouve pas ailleurs.

Puis retour vers Ubud.
Dîner spectacle avec danses indonésiennes dans un restaurant local.
Nuit à l’hôtel.

Jour 9 : Mardi 28 Septembre

UBUD - BAYUNG GEDE - KINTAMANI - UBUD (80km - 3h à 3h30 de route)



Petit-déjeuner à l’hôtel.

Dans la matinée, départ pour la découverte de la forêt des singes de Sangeh, sanctuaire
naturel abritant de nombreux macaques au cœur d’une végétation dense.
Continuation par les routes de montagne vers Bedugul.

Déjeuner dans un restaurant local.

Ensuite, visite du temple d’Ulun Danu, situé sur les rives du lac Bratan et dédié à la déesse de
l’eau.
Arrêt au marché de Candi Kuning, où se trouvent fruits, légumes, fleurs et épices issus des
cultures locales.

Route vers la côte pour la découverte du temple de Tanah Lot, sanctuaire emblématique
édifié face à l’océan et associé aux esprits protecteurs de la mer.

Retour à l’hôtel en fin de journée.
Dîner et nuit.

Jour 10 : Mercredi 29 Septembre

UBUD - BEDUGUL - TANAH LOT - UBUD (80km - 3h à 3h30 de route)



Petit-déjeuner à l’hôtel.

Dans la matinée, départ vers Mengwi pour la visite du temple de Taman Ayun, vaste
ensemble religieux construit au 17ᵉᵐᵉ siècle, ancien sanctuaire royal du royaume de Mengwi.

Continuation vers le village de Marga, situé dans la région de Tabanan, pour une immersion
complète dans la vie quotidienne balinaise.
Visite de la ferme traditionnelle de Rumah Desa, organisée selon les principes
architecturaux locaux, suivie par la découverte de l’école du village et d’une présentation
enrichissante sur le fonctionnement et la structure de la famille balinaise.

À la suite de cette introduction culturelle, vous participerez à des ateliers  :
→ Atelier Offrandes : Apprendre l’art minutieux du tressage des feuilles de palmier pour
confectionner les Canang Sari, les offrandes quotidiennes.
→ Atelier Jamu & Arak : Découvrir les secrets de fabrication du Jamu (le remède médicinal
traditionnel à base de plantes) et de l’Arak (le célèbre alcool de palme local)
→ Atelier cuisine : S’initier aux techniques et aux épices de base qui font la richesse de la
gastronomie balinaise.

Après ces ateliers, promenade à pied à travers les rizières afin de découvrir les différentes
étapes de la culture du riz, ainsi que les plantations locales de fruits et légumes.

Toutes ces activités sont suivies d’un déjeuner convivial de spécialités balinaises,
savouré chez l’habitant.

Pour clore cette journée, vous participerez à une bénédiction traditionnelle par un prêtre
balinais.

Retour à l’hôtel en fin de journée.
Dîner et nuit.

Jour 11 : Jeudi 30 Septembre

UBUD - MENGWI - MARGA - UBUD (80km - 3h à 3h30 de route)



Jour 12 : Vendredi 1er Octobre

UBUD - BESAKIH - SANUR

Petit-déjeuner à l’hôtel.

Départ pour la découverte du marché local de Gianyar, lieu animé où vous pourrez observer
la vie quotidienne et déguster des fruits tropicaux en compagnie de votre guide.
Continuation vers Klungkung pour la visite de l’ancien palais de justice de Kertagosa, connu
pour ses fresques traditionnelles.

Poursuite avec la découverte du temple de Besakih, principal sanctuaire de Bali, situé sur
mes pentes du mont Agung. Cet ensemble impressionnant regroupe de nombreux temples
dédiés aux divinités et aux ancêtres royaux.

Déjeuner dans un restaurant panoramique avec vue sur la vallée et le volcan Agung.

Dans l’après-midi, route vers Sanur et installation à l’hôtel pour 1 nuit.
Dîner et nuit.

(100km - 3h30 à 4h de route)



Petit-déjeuner à l’hôtel.

Transfert vers l’aéroport international de Denpasar.
Convocation et assistance aux formalités d’enregistrement.

10 h 05 (horaire sous réserve) : Décollage à destination de Singapour.
12 h 45 : Arrivée à  Singapour. 
À votre arrivée, accueil par votre guide francophone puis départ pour la visite de Singapour.

Déjeuner dans un restaurant local puis découverte des incontournables de la ville :

Traversée en autocar du Civic District, en passant devant le Padang historique, le Cricket
Club, le Parlement et la National Gallery Singapore, témoins du patrimoine colonial de la
ville.
Continuation vers Marina Bay, le célèbre front de mer de Singapour, offrant de superbes vues
sur la skyline moderne. Arrêt au Merlion Park pour une photo avec le célèbre Merlion, mi-
lion mi-poisson, symbole de Singapour.
Continuation vers Chinatown, où temples traditionnels et shophouses magnifiquement
préservées reflètent le riche patrimoine chinois du quartier.
Découverte de Little India, un quartier coloré et animé, rempli de boutiques traditionnelles et
d’une forte identité culturelle indienne.
Continuation vers Kampong Glam, ancienne enclave malaise historique mêlant patrimoine,
culture et art de vivre contemporain. Découverte de la mosquée du Sultan, réputée pour ses
coupoles dorées et sa grande salle prière.

Dîner dans un restaurant local. Continuation vers Gardens by the Bay pour assister au
spectaculaire son et lumière, au cœur des emblématiques Supertrees.
Puis transfert vers l’aéroport de Singapour.

Jour 13 : Samedi 2 Octobre

SANUR - AÉROPORT DE DENPASAR - SINGAPOUR



Jour 14 : Dimanche 3 Octobre

AEROPORT DE SINGAPOUR - AEROPORT PARIS CDG - GARE DE RENNES - DOMICILE

Convocation et assistance aux formalités d’enregistrement à l’aéroport de Singapour.

00 h 15 (horaire sous réserve) : Décollage de Singapour à destination de Paris CDG.
Prestations à bord.
7 h 45 (heure locale) : Arrivée à Paris CDG.
Collation incluse.
Trajet en TGV vers la gare de Rennes et transfert vers votre domicile.



Conditions 2027

PRIX PAR PERSONNE :

4350 € (sans assurance)

AVEN TOUR - 265, rue de Châteaugiron - 35000 RENNES
Tél : 02.99.30.22.94 – e-mail : groupes@aven-tour.com - IM 035950002
site internet www.aven-tour.com 

Ce prix comprend : La prise en charge à votre domicile (Ille et Vilaine) vers la gare SNCF de
Rennes à l’aller et au retour – Le trajet aller et retour en TGV 2nd classe Rennes/ Paris/Rennes - 1
nuit à l’aéroport de Paris CDG en demi pension - les vols réguliers PARIS CDG/ YOGYAKARTA et
DENPASAR/PARIS CDG, avec une escale à Singapour à l’aller et au retour - Les transferts aéroport /
hôtel et hôtel / aéroport - Le transport en autocar climatisé durant tout le circuit  - l’hébergement en
hôtels 4* (normes locales) en chambre double - le collier de fleurs à l’arrivée en Indonésie à l’aéroport -
les repas du dîner du jour 1 à la collation du  dernier jour (y compris les repas à bord de l’avion) - les
boissons aux repas en Indonésie : 1 bière ou 1 soda + 1 eau minérale + café ou thé et à Singapour : 1
bière ou boisson sans alcool - l’eau à disposition dans l’autocar en Indonésie - les visites, entrées et
excursions mentionnées au programme - les services d’un guide local francophone en Indonésie et à
Singapour - Les services d’un accompagnateur Aven Tour - Les pourboires guides et chauffeurs -
L’obtention du visa pour l’Indonésie - La taxe touristique à Bali - La carte d’arrivée électronique (All
Indonesia Digital Card) pour rentrer en Indonésie

Ne comprend pas : Le supplément chambre individuelle : 460 € (nombre limité) - Les assurances
assistance annulation rapatriement bagages : 115 €

Prix établi selon cours des monnaies au 28 octobre 2026

Formalités à ce jour : Passeport valable 6 mois après le retour (passeport en très bon état).
Fournir une copie couleur dès l’inscription (copie couleur éclaircie si besoin pour plus de lisibilité) 
Visa et carte d’arrivée électronique (All Indonesia Digital Card) pour l’Indonésie (obtenus par
nos soins)



MUTUAIDE ASSISTANCE .126 rue de la Piazza 93196 Noisy-le-Grand Cedex. S.A. au capital de 15 180 660 € entièrement versé. 
Entrepriserégie par le Code des Assurances RCS 383 974 086 Bobigny – TVA FR 31 383 974 086. 

Jusqu’à 1 000 000 € par événement 

Transport / rapatriement 
Frais de prolongation de séjour 
Frais médicaux à l’étranger jusqu’à 150 000 € 
Rapatriement du corps 
Retour anticipé 
Assistance juridique 
Frais de recherche et de secours jusqu’à 7 500 € 

Jusqu’à 2 000 € par personne et 10 000 € par évènement 

Jusqu’à 7 500 € par personne et 70 000 € par évènement 

Jusqu’à 16 000 € par personneet40 000 € par évènement 

Jusqu’à 50 % du montant total de votre forfait initial ou 80 % du 
montant total de votre vol sec 

Jusqu’à 10% du montant du voyage / nuit / personne avec un 
minimum de 50 € (maximum 5 nuits)

 
En extension à la formule « Multirisque » 
Jusqu’à 8% du prix du voyage TTC et avec un maximum de 200 € 
par personne et 4 000 € par contrat 
Option « Protection Sanitaire » en casd’épidémie 

GALAXY SA est un contrat d’assurance groupe dont l’objet est de couvrir l’Assuré à l’occasion et au cours de son voyage. 
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Ce document est une présentation synthétique des principales caractéristiques du produit. Il ne prend pas en compte vos besoins et 
demandes spécifiques. Vous trouverez l’information complète sur ce produit dans la documentation pré contractuelle et contractuelle. 

Assurance Voyage 
Document d'information sur le produit d'assurance 
Compagnies : Mutuaide Assistance, Agrément N°4021137 et Groupama Rhône
Alpes Auvergne, Agrément N°4060477 – Entreprises d’assurance agréées en
France et régies par le Code des assurances français 
Produit : GALAXY SA 

De quel type d’assurance s’agit-il ?

Qu’est-ce qui est assuré ? Qu’est-ce qui n’est pas assuré ? 

Y a-t-il des exclusions à la couverture ? 

Formule « Multirisque » 

Option « Garantie des prix »

BAGAGES

VOL MANQUE

RETOUR IMPOSSIBLE

ANNULATION DE VOYAGE

ASSISTANCE RAPATRIEMENT

RESPONSABILITE CIVILE VIE PRIVEE 

 FRAIS D’INTERRUPTION DE SEJOUR 

INDIVIDUELLE ACCIDENT DE VOYAGE

ANNULATION PROTECTION SANITAIRE
 ASSISTANCE PROTECTION SANITAIRE

 
Les conséquences de la défaillance de l’organisateur du 

voyage, 
Les guerres civiles ou étrangères, les émeutes, les
mouvements populaires, les attentats, sauf stipulation
contraire à la garantie, 
Les conséquences de la désintégration du noyau atomique ou
toute irradiation provenant d’une source d’énergie présentant
un caractère de radioactivité, 

La pollution, les catastrophes naturelles sauf stipulation 
contraire à la garantie, 

Les épidémies et pandémies, sauf stipulation contraire à la 
garantie, 

Les frais médicaux dans le pays de domicile. 

 
Les principales exclusions du contrat 

Les frais engagés sans l’accord préalable du Service
Assistance, 
La participation volontaire d’un Assuré à des émeutes ou
grèves, rixes ou voies de fait, 
Les conséquences de l’usage de médicaments, de
drogues, de stupéfiants et produits assimilés non
ordonnés médicalement, et de l’usage abusif d’alcool,
Tout acte intentionnel de l’Assuré pouvant entraîner la
garantie du contrat. 

Le contrat comporte par ailleurs certaines restrictions 

Le contrat doit être souscrit le jour de la réservation du
voyage ou, au plus tard, la veille du 1  jour d’application
du barème de frais d’annulation. 

er

Sur un même contrat, tous les Assurés doivent avoir
souscrit la même formule. 
L’option « Garantie des prix » doit être souscrite
simultanément à la formule « Multirisque ». 
L’Assuré doit être domicilié dans l’un des pays membres
de l’Union Européenne, au Royaume Uni, en Suisse,
Norvège, Andorre, Liechtenstein, San Marin, Gibraltar,
dans les DROM et dans les COM. 



MUTUAIDE ASSISTANCE. 126 rue de la Piazza 93160 Noisy-le-Grand. S.A. au capital de 15 180 660 € entièrement versé. Entreprise 
régie par le Code des Assurances RCS 383 974 086 Bobigny – TVA FR 31 383 974 086. 

 
La résiliation du contrat n’est pas autorisée. 

 
L’Assuré est tenu de régler la cotisation. 
L’Assuré est tenu de répondre exactement aux questions posées par
permettant d’apprécier les risques pris en charge. 

 
La cotisation est payable à la souscription du contrat, par tout moyen de paiement accepté par l’agence de voyage. 
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Les garanties « Annulation de voyage », « Informations voyage » et « Garantie des prix » prennent effet le jour de la souscription du
présent contrat. 
Toutes les autres garanties prennent effet le jour du départ en voyage (lieu de convocation de l’organisateur à l’aller). 

 
Les garanties « Annulation de voyage » et « Informations voyage » expirent le jour du départ en voyage (lieu de convocation de
l’organisateur à l’aller). 
La « Garantie des prix » expire 20 jours avant le jour de votre départ en voyage. 
Toutes les autres garanties expirent le dernier jour du voyage (lieu de dispersion du groupe), avec une durée maximale de 90 jours
consécutifs. 

 
- Au titre des garanties d’assurance, l’Assuré doit déclarer son sinistre dans les 5 jours ouvrés à partir du moment où il a connaissance
du sinistre. 
- Au titre des prestations d’assistance, l’Assuré doit contacter le plateau d’assistance et obtenir son accord préalable avant de prendre
toute initiative ou d'engager toute dépense. 
Dans tous les cas, l’Assuré est tenu de fournir à l’Assureur toutes pièces et documents justificatifs nécessaires à la mise en œuvre des
garanties d’assurance et des prestations d’assistance prévues au contrat. 

 
Conformément à l’article L112-10 du Code des Assurances, l'Assuré qui souscrit à des fins non professionnelles un contrat d'assurance,
s'il justifie d'une garantie antérieure pour l'un des risques couverts par ce nouveau contrat, peut renoncer à ce nouveau contrat, sans frais
ni pénalités, tant qu'il n'a pas été intégralement exécuté ou que l'Assuré n'a fait intervenir aucune garantie, et dans la limite d'un délai de
trente jours calendaires à compter de la conclusion du nouveau contrat. 

l’Assureur notamment dans le formulaire de déclaration lui 

Où suis-je couvert(e) ? 

Quelles sont mes obligations ? 

Comment puis-je résilier le contrat ? 

Quand et comment effectuer les paiements?

Quand commence la couverture et quand prend-elle fin ? 

-En cas de sinistre 

Fin de la couverture

Droit de renonciation 

Début de la couverture 

- A la souscription du contrat

Les garanties s'appliquent dans le monde entier, à l’exception des pays en état de guerre civile ou étrangère, d'instabilité politique
notoire, ou subissant des mouvements populaires, émeutes, actes de terrorisme, représailles, restriction à la libre circulation
des personnes et des biens (quel qu’en soit le motif, notamment sanitaire, de sécurité, météorologique, etc.) ou désintégration
du noyau atomique ou toute irradiation provenant d’une source d’énergie présentant un caractère de radioactivité. 
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	Déjeuner dans un restaurant local.
	Jour 11 : Jeudi 30 Septembre

	UBUD - MENGWI - MARGA - UBUD
	Toutes ces activités sont suivies d’un déjeuner convivial de spécialités balinaises, savouré chez l’habitant.
	Jour 12 : Vendredi 1er Octobre

	UBUD - BESAKIH - SANUR
	Déjeuner dans un restaurant panoramique avec vue sur la vallée et le volcan Agung.
	Jour 13 : Samedi 2 Octobre

	SANUR - AÉROPORT DE DENPASAR - SINGAPOUR
	Déjeuner dans un restaurant local puis découverte des incontournables de la ville :
	Jour 14 : Dimanche 3 Octobre

	AEROPORT DE SINGAPOUR - AEROPORT PARIS CDG - GARE DE RENNES - DOMICILE
	Trajet en TGV vers la gare de Rennes et transfert vers votre domicile.

	Conditions 2027
	PRIX PAR PERSONNE :
	4350 € (sans assurance)
	Formalités à ce jour : Passeport valable 6 mois après le retour (passeport en très bon état).
	Fournir une copie couleur dès l’inscription (copie couleur éclaircie si besoin pour plus de lisibilité)
	Visa et carte d’arrivée électronique (All Indonesia Digital Card) pour l’Indonésie (obtenus par nos soins)


	Assurance Voyage
	Document d'information sur le produit d'assurance
	Compagnies : Mutuaide Assistance, Agrément N°4021137 et Groupama Rhône Alpes Auvergne, Agrément N°4060477 – Entreprises d’assurance agréées en France et régies par le Code des assurances français
	Produit : GALAXY SA
	Ce document est une présentation synthétique des principales caractéristiques du produit. Il ne prend pas en compte vos besoins et
	demandes spécifiques. Vous trouverez l’information complète sur ce produit dans la documentation pré contractuelle et contractuelle.

	De quel type d’assurance s’agit-il ?
	GALAXY SA est un contrat d’assurance groupe dont l’objet est de couvrir l’Assuré à l’occasion et au cours de son voyage.

	Qu’est-ce qui est assuré ?
	Formule « Multirisque »
	ANNULATION DE VOYAGE
	Jusqu’à 16 000 € par personneet40 000 € par évènement

	VOL MANQUE
	Jusqu’à 50 % du montant total de votre forfait initial ou 80 % du
	montant total de votre vol sec

	BAGAGES
	Jusqu’à 2 000 € par personne et 10 000 € par évènement

	FRAIS D’INTERRUPTION DE SEJOUR
	INDIVIDUELLE ACCIDENT DE VOYAGE
	Jusqu’à 7 500 € par personne et 70 000 € par évènement

	RESPONSABILITE CIVILE VIE PRIVEE
	Jusqu’à 1 000 000 € par événement

	RETOUR IMPOSSIBLE
	Jusqu’à 10% du montant du voyage / nuit / personne avec un
	minimum de 50 € (maximum 5 nuits)

	ASSISTANCE RAPATRIEMENT
	Transport / rapatriement
	Frais de prolongation de séjour
	Frais médicaux à l’étranger jusqu’à 150 000 €
	Rapatriement du corps
	Retour anticipé
	Assistance juridique
	Frais de recherche et de secours jusqu’à 7 500 €
	Option « Garantie des prix »
	En extension à la formule « Multirisque »
	Jusqu’à 8% du prix du voyage TTC et avec un maximum de 200 €
	par personne et 4 000 € par contrat

	Option « Protection Sanitaire » en casd’épidémie

	ANNULATION PROTECTION SANITAIRE
	ASSISTANCE PROTECTION SANITAIRE

	Qu’est-ce qui n’est pas assuré ?
	Les conséquences de la défaillance de l’organisateur du
	voyage,
	Les guerres civiles ou étrangères, les émeutes, les mouvements populaires, les attentats, sauf stipulation contraire à la garantie,
	Les conséquences de la désintégration du noyau atomique ou toute irradiation provenant d’une source d’énergie présentant un caractère de radioactivité,
	La pollution, les catastrophes naturelles sauf stipulation
	contraire à la garantie,
	Les épidémies et pandémies, sauf stipulation contraire à la
	garantie,
	Les frais médicaux dans le pays de domicile.

	Y a-t-il des exclusions à la couverture ?
	Les principales exclusions du contrat
	Les frais engagés sans l’accord préalable du Service Assistance,
	La participation volontaire d’un Assuré à des émeutes ou grèves, rixes ou voies de fait,
	Les conséquences de l’usage de médicaments, de drogues, de stupéfiants et produits assimilés non ordonnés médicalement, et de l’usage abusif d’alcool, Tout acte intentionnel de l’Assuré pouvant entraîner la garantie du contrat.
	Le contrat comporte par ailleurs certaines restrictions
	Le contrat doit être souscrit le jour de la réservation du voyage ou, au plus tard, la veille du 1er jour d’application du barème de frais d’annulation.
	Sur un même contrat, tous les Assurés doivent avoir souscrit la même formule.
	L’option « Garantie des prix » doit être souscrite simultanément à la formule « Multirisque ».
	L’Assuré doit être domicilié dans l’un des pays membres de l’Union Européenne, au Royaume Uni, en Suisse, Norvège, Andorre, Liechtenstein, San Marin, Gibraltar, dans les DROM et dans les COM.
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	Où suis-je couvert(e) ?
	Les garanties s'appliquent dans le monde entier, à l’exception des pays en état de guerre civile ou étrangère, d'instabilité politique notoire, ou subissant des mouvements populaires, émeutes, actes de terrorisme, représailles, restriction à la libre circulation des personnes et des biens (quel qu’en soit le motif, notamment sanitaire, de sécurité, météorologique, etc.) ou désintégration du noyau atomique ou toute irradiation provenant d’une source d’énergie présentant un caractère de radioactivité.

	Quelles sont mes obligations ?
	- A la souscription du contrat
	L’Assuré est tenu de régler la cotisation.
	L’Assuré est tenu de répondre exactement aux questions posées par permettant d’apprécier les risques pris en charge.
	l’Assureur notamment dans le formulaire de déclaration lui

	-En cas de sinistre
	- Au titre des garanties d’assurance, l’Assuré doit déclarer son sinistre dans les 5 jours ouvrés à partir du moment où il a connaissance du sinistre.
	- Au titre des prestations d’assistance, l’Assuré doit contacter le plateau d’assistance et obtenir son accord préalable avant de prendre toute initiative ou d'engager toute dépense.
	Dans tous les cas, l’Assuré est tenu de fournir à l’Assureur toutes pièces et documents justificatifs nécessaires à la mise en œuvre des garanties d’assurance et des prestations d’assistance prévues au contrat.


	Quand et comment effectuer les paiements?
	La cotisation est payable à la souscription du contrat, par tout moyen de paiement accepté par l’agence de voyage.

	Quand commence la couverture et quand prend-elle fin ?
	Début de la couverture
	Droit de renonciation
	Fin de la couverture
	Les garanties « Annulation de voyage », « Informations voyage » et « Garantie des prix » prennent effet le jour de la souscription du présent contrat.
	Toutes les autres garanties prennent effet le jour du départ en voyage (lieu de convocation de l’organisateur à l’aller).
	Conformément à l’article L112-10 du Code des Assurances, l'Assuré qui souscrit à des fins non professionnelles un contrat d'assurance, s'il justifie d'une garantie antérieure pour l'un des risques couverts par ce nouveau contrat, peut renoncer à ce nouveau contrat, sans frais ni pénalités, tant qu'il n'a pas été intégralement exécuté ou que l'Assuré n'a fait intervenir aucune garantie, et dans la limite d'un délai de trente jours calendaires à compter de la conclusion du nouveau contrat.
	Les garanties « Annulation de voyage » et « Informations voyage » expirent le jour du départ en voyage (lieu de convocation de l’organisateur à l’aller).
	La « Garantie des prix » expire 20 jours avant le jour de votre départ en voyage.
	Toutes les autres garanties expirent le dernier jour du voyage (lieu de dispersion du groupe), avec une durée maximale de 90 jours consécutifs.


	Comment puis-je résilier le contrat ?
	La résiliation du contrat n’est pas autorisée.
	MUTUAIDE ASSISTANCE

	2/2


